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Minek nevezzelek? — Az Index terméktesztjeinek besorolasa?

Lancos Petra Lea?

A fuggetlen felhasznaldk altal készitett es terjesztett terméktesztek és a kiprobalt termékekkel
kapcsolatban szerzett tapasztalatok megosztasa igen hasznosnak bizonyulhat az egyes
termékkategoridk kozotti fogyasztdi valasztas megalapozasaban. Szamos fogyaszt6 szivesen
hagyatkozik az ,,objektiv harmadik fél” altal megfogalmazott termékértékelésekre, mert abban
bizik, hogy az értékeld minden gazdasagi érdektdl mentesen kivanja segiteni a tobbi fogyasztd
tajékozddasat egy adott termékpiacon.

Az Index nevii elektronikus Ujsag rendszeresen k6zol termékteszteket Divany cimii rovataban,
melyek keretében adott arufajtdkat hasonlit dssze kiilonbdzd szempontok, igy példaul ar,
fajlagos ar vagy élvezeti érték alapjan. Ennek keretében az adott arufajta nevét és gyartojat is
megjeloli, tovabba adatokat kdzol arrdl is, hol lehet megvasarolni a kérdéses termékeket.

1. abra: ,, Tudja, hol vegyen utangyartott turorudit és tejszeletet?” osszehasonlitas

Osszesités, avagy, hol éri meg tehat a legjobban ezeket a desszerteket vasarolni:
ime az iizletek csoportositva — sszegzett fajlagos ar  Ar 6sszesen  Fajlagos ar

szerint, n6vekvé sorrendben (forint) Osszesen (forint/1000 g)

Tesco 93 3468,85
Penny 114 3800
Aldi (turé desszert 5x28 g) 388 4208,33
Auchan 156 423459
Interspar 138 4600
Lidl (tard desszert 5x30 Q) 308 5219,6

szerz§: Becca (2014.05.01.) http://divany.hu/shopaholic/2014/05/01/turo_rudi_tejszelet/

1. dbra:, Teszt: mi lenne, ha még tej is lenne a tejszeletben? ” dsszehasonlitas

. Ar Fajlagos ar Pont (max. N
Termék neve (forint)  (Ftkg) 35) Itt vettiik
Kinder tejszelet 115 4107 23,5 Tesco
Dancing cow milk snack 105 3088 20,5 Auchan
Zott monte snack 115 3966 20,5 Tesco
Milfina milk snack (6bb van egy 349 2492 20 Aldi
csomagban)

Creamfields milk snack 89 2966 19 Tesco
) . i Penny
Sissy tejes-kakaos szelet 75 2500 18,5 Market

1 Kgszonettel tartozom Szikora Tamasnak az Gtmutatasért.
2 Kutaté, NMHH Médiatudomanyi Intézet.
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Pilos milk break (tobb van egy

279 2491 16 Lidl
csomagban)
Surfy snack 99 3535 13 Auchan
Pottyos tejsiti 109 3893 12 Tesco
Milkland tejsnack 89 2966 5 Tesco

szerz6: Tuna Judit (2015.10.26.)
http://divany.hu/alapkonyha/2015/10/26/teszt_mi_lenne_ha_meg_tej_is_lenne_a_tejszeletben/

Az Index nem jel6li meg hirdetésként ezeket a termékteszteket, ezzel egyitt a kozzetett
terméktesztek erdsen emlékeztetnek bizonyos reklamfajtakra, illetve tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatokra. De vajon melyik tiltott kategéria ala esnek az Index
terméktesztjei?

A megtévesztd és dsszehasonlitd reklamrol sz616 2006/114/EK iranyelv? szerint 6sszehasonlitd
reklam ,,minden olyen rekldm, amely kdzvetleniil vagy kozvetve felismerhetdvé tesz valamely
versenytarsat, vagy a versenytars altal kindlt arukat vagy szolgéltatdsokat.” Az iranyelv
bizonyos feltételekkel lehetdvé teszi az 6sszehasonlitd reklamok kozzétételét. Az irdnyelv 2.
cikkének c¢) pontja szerint 6sszehasonlitd reklamnak mindésiil ,,minden olyan reklam, amely
kozvetleniil vagy kozvetve felismerhetévé tesz valamely versenytérsat, vagy a versenytars altal
kinalt arukat vagy szolgaltatasokat”. Az Index altal kozOlt utdngyartott tardrudi és tejszelet
dsszehasonlitas nevesiti mind a versenytarsakat (hipermarketek), mind pedig az éaltaluk kinalt
arukat.

Az Eurdpai Birdésag C-44/01. szamu ugyben hozott itélete alapjan nem tilos a versenytarsak
aruinak aralapu 6sszehasonlitasa, hiszen ez jelenti az 6sszehasonlitas legtermészetesebb modjat
és az 6nmagaban nem rontja a versenytars hirét.* S6t, miként arra a2006/114/EK iranyelv
(8) preambulumbekezdése is ramutatott, az 6sszehasonlitdo reklam, ,,amennyiben jelentds,
lényeges, ellendrizhetd és jellemzd tulajdonsagokat hasonlit Gssze és nem megtéveszto,
megbizhato eszkoz lehet arra nézve, hogy tdjékoztassa a fogyasztokat a fogyasztok eldnyére.”

Ezzel egyiitt a megtéveszt6 és 6sszehasonlito reklamrol szo16 Gj 2006/114/EK iranyelv 4. cikke
szerint ,,az 6sszehasonlité reklam a kovetkezo feltételek teljesiilése esetén megengedett”:

a) (...) nem megtévesztod;

b) azonos sziikségleteket kielégitd vagy azonos rendeltetésii arukat vagy szolgaltatasokat
hasonlit dssze;

c) targyilagosan hasonlitja Gssze ezen aruk és szolgaltatasok egy vagy tobb jelentds,
Iényeges, ellendrizhetd és jellemz6 tulajdonsagat, amelybe az ar is beletartozhat;

d) nem rontja vagy becsmérli valamely versenytars védjegyenek, kereskedelmi nevének,
mas megkiilonboztetd jelzéseinek, aruinak, szolgéltatasainak, tevékenységeinek vagy
korilményeinek a hirét;

3 A megtéveszto és dsszehasonlitd reklamrol sz616, 2006. december 12-i 2006/114/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelv (HL L 376., 21. 0.).
4 80. pont.
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Az Index Tuna Judit: Teszt: mi lenne, ha még tej is lenne a tejszeletben?® cimii irasaban a
Milkland tejsnack termékével kapcsolatban példaul az alabbiakat irja: ,,Barcsak ne kellett volna
megkostolni ezt a terméket! Szinte alig érezni a krémet ami benne van, annyira elnyomja a
piskota fortelmes ize - ha egyaltalan van valami ize a masszanak benne. Tobbeket kirdzott a
hideg amikor megkostoltak, 6n ne tegye, de ha mégis, akkor mar az Auchanban vegye meg, ott
ugyanis joval olcsébb, mint a Tescdban. Természetesen igazi csokoladét soha nem latott -
ahogyan a tobbi termék sem a teszten - tej alig észrevehetéen van benne, de nyilvan ez kit
érdekel, hiszen ez csak egy tejsnack(lol). J6 vicc. Van benne minden, mi egy vegyésznek maga
a mennyorszag, mi ezt a terméket viszont inkabb elfelejtjiik.”

e) eredetmegjeldléssel rendelkezé termékeknél minden esetben azonos megjeldlési
termékekre vonatkozik;

f) nem haszndlja ki tisztességtelen mdbdon valamely versenytars védjegyének,
kereskedelmi nevének vagy egyéb megkiilonbozteté jelzéseinek vagy a versenytars
termékek eredetmegjeldlésének a hirnevét;

g) az arut vagy szolgaltatast nem egy védett védjeggyel vagy védett kereskedelmi névvel
ellatott aru vagy szolgaltatas utanzataként vagy masolataként mutatja be;

Becca Tudja, hol vegyen utangyértott turorudit és tejszeletet? cimii irasa szerint ,,itthon
a Pottyds Turé Rudi neve fogalom, és miutan ez ,,az igazi” retréédességként is befutott,
megindult a hasonlo turddesszertek utangyartasanak korszaka”.

h) nem idézi el6 a piacon a keresked6knek, a reklamozonak és versenytarsanak, vagy a
reklamoz6 és versenytarsa védjegyének, kereskedelmi  nevének, egyéb
megkiilonbozteto jelzéseinek, aruinak vagy szolgaltatasainak az Osszetévesztését.

Az ,0sszehasonlitd reklam megfeleloségi feltételei konjunktivak, azok tehat egyiittesen
alkalmazandok, és osszességiikben kell 6ket figyelembe venni”.b A fentiek alapjan az Index
egyes terméktesztjei nem felelnek meg az 6sszehasonlitd reklam konjunktiv feltételeinek,
hiszen példaul az utangyartott turérudikat a Pottyds Tard Rudi utanzataként jeleniti meg. A
tejszelet tesztben irottak ugyan becsmerlik egyes gyartok aruit, de kérdésként meriilhet fel, hogy
a ,versenytars” itt az Osszehasonlitdé reklam kozzétevéjének versenytdrsat, vagy az
Osszehasonlitott termékek gyartoinak versenytarsat jelenti. Mivel az Osszehasonlitasra az
egymassal versenyben lévd termékek kozott keriil sor, a ,,versenytars” egyértelmiien az
dsszehasonlitassal érintett termékek gyartoinak versenytarsait jeloli.

Az iranyelv |. Mellékletének 11. pontja alapjan minden kortilmény kozott tisztességtelennek
mindsiilé kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil ,,az irott €és elektronikus sajtoban szerkesztoi
tartalom hasznalata a termék eladasosztonzésére, amikor a keresked fizetett az
eladasosztonzéseért, ez azonban a fogyasztdé szaméara nem deril ki vilagosan a tartalombol, a
képekbdl, vagy a hangokbdl.” Az Index terméktesztjei szerkeszt6i tartalomnak tekinthet6k, &m
az Ujsag arrol nem kozol informaciot, hogy valamely gyart6é vagy szupermarket finanszirozta
volna a teszt megszervezését vagy kozzétételet. Amennyiben az 0Osszehasonlitott aruk

5 http://divany.hu/alapkonyha/2015/10/26/teszt_mi_lenne_ha_meg_tej_is_lenne_a_tejszeletben/

® Pazmandi Kinga: A reklam a tisztességtelen verseny elleni jog és a modern reklamjog hataran — Kulonos
tekintettel az 6sszehasonlitd reklamra vonatkozd szabalyozési megoldasok eurdpai unios sszefliggéseire. Doktori
értekezés (2005) 63. o.
http://midra.uni-miskolc.hu/JaDoX_Portlets/documents/document_5689_section_1087.pdf
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kereskeddi nem fizettek az Ujsagnak a rekldmért, az Index terméktesztjei fuggetlen kdzlésnek
mindsiilhetnek.

Habar az elektronikus kereskedelemrél szold 2000/31/EK iranyelv preambulumbekezdése
szerint onmagukban nem mindsiilnek kereskedelmi tajékoztatasnak ,,a vallalkozas, szervezet
vagy személy daruival (...) kapcsolatos fliggetlen kozlések, kiilondsen, ha anyagi
ellenszolgaltatds nem vonnak maguk utan”, az Eurdpai Birdsag a C-657/11 (ligyben’ a
megtévesztd reklamrol szolo, (azota hatalyat vesztett) 84/450 iranyelvvel® kapcsolatban
kimondta, hogy ,,bizonyos informaciok és kozlések kizarasa a kereskedelmi tdjékoztatas
fogalmabdl semmiképpen nem jelenti azt, hogy ezen informacidk és kozlések ki lennének zarva
a 84/450 iranyelv 2. cikkének (1) pontja, illetve a 2006/114 iranyelv 2. cikkének a) pontja
szerinti ,,reklam” fogalmabol is, tekintve, hogy ez utoébbi fogalom meghatarozasa értelmében
az kifejezetten magaban foglal barmilyen formajt kozlést.”®

Az EurOpai Bizottsdg tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatrol szolé 2005/29/EK
iranyelvhez!® késziilt irinymutatasa alapjan ugyan iizemeltethetd ,,fliggetlen arosszehasonlitd
weboldal”, ugyanakkor ilyen esetben az oldal latogatoit tdjékoztatni kell az 6sszehasonlités
soran alkalmazott modszertanrdl, valamint a keresked6khoz fiiz6d6 szerzédéses kotelékekrsl. M
Az idézett terméktesztek esetében ezt az Index elmulasztotta megtenni.

Mindezek alapjan az Index emlitett terméktesztjei tekintheték ugyan fiiggetlen kozlésnek, ezzel
egyutt azok tovabbra is reklamnak, azon belll is olyan &sszehasonlité reklamoknak
mindsiilnek, melyek nem felelnek meg a megengedett Gsszehasonlitd reklam 2006/114/EK
iranyelv 4. cikke szerinti feltételeknek, azaz jogsértéek. Az Osszehasonlitd reklamozasra
vonatkozd szabalyok megsértéséért a reklam kozzétevije az esetleges reklamozoval és
reklamszolgaltatoval egyetemlegesen felelds az okozott karért.'? Ennek megfelelden,
amennyiben bebizonyosodik, hogy az érintett cégek megbizasabol késziltek a terméktesztek,
az Index, mint a reklam kozzétevdje és a fenti tarsasagok, mint rekldmozdk, egyittesen
felelnek. Amennyiben az Index semmilyen megbizast nem kapott a reklam kozzétételéért,
egyediil felel a jogsértd dsszehasonlitod reklamok megjelentetéséért.

" Az Eurdpai Birosag a C-657/11. szami, Belgian Electronic Sorting Technology NV kontra Bert Peelaers és Visys
NV-lgyben 2013. marcius 21-én hozott itélete (EBHT-ban még nem tették kdzzé).

8 A Tanacs 1984. szeptember 10-i 84/450/EGK iranyelve a megtévesztd reklamra vonatkozo tagallami tdrvényi,
rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések kozelitésérol.

9 Az Eurépai Birésag a C-657/11. szamu, Belgian Electronic Sorting Technology NV kontra Bert Peelaers és Visys
NV-ugyben 2013. marcius 21-én hozott itélete (EBHT-ban még nem tették kdzzé); 50. pont.

10 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2005/29/EK iranyelve (2005. majus 11.) a belsd piacon az iizleti vallalkozasok
fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatair6l, valamint a 84/450/EGK tanacsi
iranyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK és a 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvek, valamint a 2006/2004
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol (,,Iranyelv a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol).

11 Commission Staff Working Document — Guidance on the Implementation/Application of Directive 2005/29/EC
on Unfair Commercial Practices, Brussels, 3 December 2009 SEC(2009) 1666, 8. o.

12.2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairél 23. cikk (1)
bekezdés.



