A CSALADI MEDIACIO NYOMABAN

VERES MARIA

I. A mediaciorol altalaban

A mediacid sz6 a latin mediare szobol ered, melynek jelentése kozépen allni,
egyeztetni, békéltetni, kozbenjarni, kdzvetiteni. A mediaco (kozvetités) olyan
permegeldz6, konfliktuskezeld eljaras, melynek célja a felek kozott a kozveti-
t6 segitségével olyan irasos megallapodas lIétrehozasa, mely tartalmazza a vita
rendezésének megoldasat. A mediacio egy folyamat, melynek soran a konfliktus
érintettjei egy harmadik, fiiggetlen fél (mediator) bevonasaval egyiitt dolgoz-
nak a problémajuk olyan megoldasan, mely mindannyiuk szdmara megfelelo.
A mediator segit tisztazni a konfliktus természetét, fékezi a felek kdzott kiala-
kult indulatokat, iranyitja a felek megbeszéléseit ugy, hogy alkalmuk legyen
egymast végighallgatni, elvarasaikat ismertetni, értékelni, a masik fél szem-
sz0gébdl is megvizsgalni a konfliktus eredgjét. igy lehetdvé valik, hogy a felek
kozosen gondolkodva, egymas érdekeit is szem el6tt tartva, kozos erdfeszitéssel
keressék a mindkettdjiiknek megfeleld eredményt.

Fontos, hogy a mediator a kozvetités soran nem hoz dontést, nem ad tana-
feltarasaban segit, kiegyensulyozo szerepet tolt be a felek kdzott, a megoldando
témanal tartja a feleket, asszisztal egy elfogadhaté dontés megsziiletéséhez, de
mindezek folyaman a dontés a feleknél marad.

Az ember a mai, rohand vilagban sokszor keveredhet konfliktushelyzetbe
az élet szamos teriiletén. A kiilonbozé helyzetekben eléforduld konfliktusok
terjedése alakitotta ki a mediacio eléfordulasi teriileteinek szertedgazosagat. A
konfliktuskezelés, illetve a konfliktusfeloldas szilikségessége tehat szamos te-
riileten alkalmazando6. Nézziik meg, hogy melyek azok a konfliktus tipusok,
melyeknél segitséget nyujthat a kozvetitoi tevékenység. Az tizleti, intézmények
¢s maganszemélyek kozotti, kornyezetvédelmi, szomszédsagi, onkormanyzati
vitak mind e kdrbe tartozhatnak, valamint az egészségiigyben, a fogyasztové-
delem terén és a biintetéeljarasban is szerephez jut a kozvetités.

A maganfelek kozotti konfliktusok jelentds részét teszik ki a csaladi visza-
lyok, valasok. A csaladi mediaci6 ezért szintén fontos teriiletét képezi az alter
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nativ vitarendezésnek. Dolgozatomban a csaladi mediaciot szeretném bemutat-
ni, ennek eldnyeit, lehetdségeit, szabalyozasat.

II. A csaladi és valasi mediacio

A csaladi mediacio az elrontott kapcsolatok, csaladi vitdk, hazassagi krizisek
rendezését hivatott megoldani. A felgyorsult temp6ju életiinkben egyre keve-
sebb id6, figyelem jut egymasra, a problémakat is sokszor félredobjuk, ezek
azonban késobb felgyiilemlett fesziiltségek forrasaiva valnak.

Gyakran elére nem lathaté koriilmények nyomjak ra bélyegiiket egy biztos-
nak tiin kapcsolatra is, mint példaul a ma egyre inkabb kiszélesedd tendenciat
mutato anyagi nehézségek, az egyik fél munkanélkiilivé valasa. Sok hazassag,
illetve élettarsi kapcsolat felbomlasa azért is kovetkezik be, mert nincs megfe-
leld kulturaja az ellentétek feloldasanak, felismerésének.!

Ennek megoldasaképpen csaladi mediaciora sziikség lehet a kovetkezd
esetekben:

— A parok kozott a megbeszélés ellehetetlentil. Ilyenkor nincs 6tletiik a meg-
oldasra, nincs tiirelmiik egymast meghallgatni, egymas problémajat megol-
dani, de szeretnének megegyezni.

— A kapcsolatot fenn szeretnék tartani a késObbiekben is, ez a gyermekes csa-
ladok esetén evidensnek mondhat6. Egy gyermek élete folyaman a sziilok-
nek szamos esetben egyiitt kell donteniiik, valamint mind a sziil6t, mind a
gyermeket megilleti a kapcsolattartas joga torvényi rendelkezés alapjan is.

— Akik maguk szeretnének donteni sajat tigylikben, nem masra bizni a lehetd-
ségeik meghatarozasat, akik ugy érzik felelosségteljes, kompromisszumos
dontést tudnak hozni, hibaik sajat maguk altal torténd korrigalasaval.

— Mindenképpen érdemes azoknak ezen alternativ moddszert valasztaniuk,
akiknek fontos az iddtényezd, akik nem szeretnének akar évekig varni egy
birésagi itéletre, hosszu ideig bizonytalansagban €lni.?

A csaladi mediacio a feleknek emberségesebb, egymasra reflektald koriilmé-
nyeket teremt konfliktusaik feloldasara, vagy a tovabbi beszélo viszony rendes
keretek kozott tartasara, a felek onbecsiilésének, méltosaganak megtartasaval.
A gyermekeknek is mintaul szolgalhat, példat mutat abban, hogy az élet ne-
héz, kilatastalan helyzeteiben is lehet kultaralt keretek kozott megoldast talalni
egymas tiszteletben tartasaval. Ezek mellett az igazsagszolgaltatast is teher-

! EORSI MATYAS — ABRAHAM ZITA: Pereskedni rossz! Medidcié: a szelid konfliktuskezelés.
Budapest: Minerva Kiado, 2003. 118.

HERCZOG MARIA: Egyiitt vagy kiilon (Maradjunk egyiitt vagy valjunk el)? Budapest: KJK-
KERSZOV Jogi és Uzleti Kiado Kft., 2002. 143.
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mentesiti, hogy ténylegesen csak a bir6i itéleteket igényld esetekkel foglalkoz-
hassanak.’

A csaladi mediatornak specialis szakmai ismeretekkel és technikakkal kell
birnia, hiszen a gyermekek sziikségleteire figyelemmel kell irdnyitania a fo-
lyamatokat.* A mediatoroknak ilyen esetekben hosszu, érzelmileg megterhel
folyamatra kell szamitaniuk. A csalddi mediacioban altalaban a né gyengebb
poziciot képvisel, hiszen a férfiak az iizleti ¢letben alkalmazott targyalasi tech-
nikakat alkalmazzak, elképzeléseik mellett meggydzden érvelnek, mig a masik
fél nehezebben szolal meg, érdekeit sem tudja olyan meggy6zbéen képviselni.
Gyakran a fo6lényesebb fél ezért igy gondolja, hogy a birdsagi targyalason is
a hatarozottsaga, eseteleges ,,jo szonoki képessége” meghozza a szamara ki-
vanatos eredményt, ezért felesleges a megallapodas érdekében engedményeket
tennie.” A mediatornak segitenie kell a ,,gyengébb felet”, hogy lekiizdhesse szo-
rongasait, és képes legyen a megfeleld érdekképviseletre. Ez azonban nem je-
lenti a csaladi kozvetito partatlansaganak feladasat, hiszen tovabbra sem foglal
allast egyik fél mellett sem. A gyengébbik féltdl tobbet kérdez, tobb id6t hagy
a valaszadasra, a sziikségleteinek megfogalmazasaban segiti. Fontos szerephez
jut a bizalom, a kolcsonds tisztelet, odafigyelés, megbizhatdsag, biztonsag, ne-
velési elvek, feleldsség, megértés.®

A csaladi konfliktusok sajnos gyakran tigy elmérgesedhetnek, hogy nem le-
het kozos, kompromisszumos egyezségre jutni, és a hazastarsak valas mellett
dontenek. Ilyenkor a kimeritd pereskedések helyett szoba johet a gyors és békés
egyezség. Azoknak szol, akik a hazassdgukat mar menthetetlennek tartjak, de
szeretnének a jovoben egytittmiikddni, mert k6zos gyermekiik van, vagy sze-
retnének kulturaltan elvalni.

Vizsgaljuk meg, hogy melyek azok a tényezdk, melyek a valasi kozvetités
mellett szolnak. Gyorsabb és olcsobb, mint a hagyomanyos valasi procedura,
nincs alperes ¢és felperes, a felek egyenldek, nincs nyertes—vesztes pozicio. A
békéltetés soran feldolgozhatoak a valassal kapcsolatos érzelmek, veszteségek,
aprobb részletekre is kitérhetnek a felek, tobb idé van egymas allaspontjainak is-
mertetésére, altalaban fennmarad a parok k6zotti kommunikacio. Tapasztalatok
szerint a mediacios megallapodast a felek betartjak, hiszen a dontés nem rajuk
kényszeritett, hanem sajatjuk, kdzdsen megalkotott, mindkét fél élethelyzetére
valé reflektalassal kialakitott megoldas. A medidcios megallapodas nem fel-
tétleniil jogi szerzddés, inkabb egyfajta Osszegzés a feltételekre és kotelezett

3 SARINE DR. SIMKO AGNEs (szerk.): A medidcio. Budapest: HVG-ORAC Lap- és Konyvkiadd,
2006. 79-80.

4 SARINE i. m. 94.
5 EORSI-ABRAHAM i. m. 127.
¢ KerTEsz TiBOR: Medidcié a gyakorlatban. Miskolc: Bibor Kiado, 2010. 239-243.
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ségekre tekintettel: melyik félnek mik a jogai ¢és kotelezettségei, a betartando
hataridék rogzitése, mit kellene masképp tenni a jovében.

Komplex valasi kozvetités esetén a sziilok megegyezhetnek a vagyonmeg-
osztas, a gyermekelhelyezés, gyermektartasdij, és a kapcsolattartas vitas kér-
déseiben. Szeretném kiemelni a kdvetkezdkben a kapcsolattartassal dsszefiig-
gésben kialakult kapcsolatiigyeleti mediacio intézményét.

I11. A kapcsolatiigyeleti mediacio, a csaladi mediacio specialis
formaja

Gyermekvédelmi célu szolgaltatas, ahol a medidtornak gyermekvédelmi szak-
embernek kell lennie. Nem lehet semleges résztvevo, hanem a gyermekek jogait
kell érvényre juttatnia, ezaltal a folyamatban azt a sz{ilot erdsiti, aki jobban kép-
viseli a gyermek érdekét. Fontos kiilonbség, hogy a megallapodast a mediator is
alairja, tehat feleldséggel tartozik azért, hogy a megallapodés gyermekvédelmi
szempontbdl helyes. A gyermek érdeke a legfobb, miként ezt a hdzassagrol, a
csaladrol és a gyamsagrol szolo 1952. évi IV. torvény (tovabbiakban: Csjt.) is
rogziti, hogy ,,alkalmazasa soran mindenkor a kiskort gyermek érdekére figye-
lemmel, jogait biztositva kell eljarni.””®

Kapcsolatiigyeleti mediaciora akkor van sziikség, amikor a gyermek kapcso-
lattartasa valamelyik sziilgjével akadalyozott a masik sziil viselkedése végett.
Jollehet a kiilonb6z6 jogszabalyok is deklaraljak mind a sziild, mind a gyermek
kapcsolattartashoz valo jogat. A Csjt. 92. § (1) bekezdés értelmében ,,a gyermek-
nek joga, hogy kiilonélé sziilojével személyes és kozvetlen kapcsolatot tartson
fenn. A gyermekétdl kiilonéld sziild joga és kotelessége, hogy gyermekével kap-
csolatot tartson fenn, vele rendszeresen érintkezzen (a kapcsolattartds joga). A
gyermeket neveld sziilo vagy mas személy kételes a zavartalan kapcsolattartast
biztositani” Az 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szol, mely szerint a gyermek kizarolag csak sajat érdekében valaszt-
hato el sziileitdl és hozzatartozoitdl, illetve akkor is joga van mindkét sziilgjével
vald kapcsolattartashoz, ha a sziilok kiillonb6zo allamokban €lnek.

A kapcsolattartas tehat joga és kotelezettsége is mindkét sziilének. Ezt a za-
vartalan kapcsolattartast biztositania kell a gyermekkel é16 sziilének, ha ezt nem
teszi — azaz célzatosan meghitsitja ezt a lehetdséget vagy tudatosan akadalyoz-
za ezen jog érvényesiilését —, ez szankciot is magéval vonhat, méghozza okot
szolgaltathat a gyermek elhelyezésének megvaltoztatasahoz. Meg kell emlite-
niink, hogy a kapcsolattartas joga megilleti a nagysziiloket, nagykoru testvért,

7 HERCZOG i. m. 147-152.
8 Csjt. 1.§ (2) bek.
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szUlo testvérét, sziil6 hazastarsat is bizonyos esetekben.” A kapcsolatiigyeleti
mediaciot altalaban a sértett fél kezdeményezi, ilyenkor egy személyes hangu,
az adott esetre szabott levelet kiildenek a masik sziilének, vagy a gyamhivatal
hatarozatat; ez esetben a sziil6t kotelezik a megjelenésre. A birdsdgok gyakran
a gyermekelhelyezési perekben dontés eldtt folyamodnak ehhez az eszkdzhdz.
A kapcsolatiigyeleten tapasztaltak a birésagnak fontos informaciokat szolgal-
tathatnak, hiszen a gyermeknevelésre valo alkalmatlansagot bizonyitja, ha a fél
neheziti a lathatast, a gyermeket a masik sziild ellen hangolja.

Valamennyi esetben kiilon-kiilon targyalnak a két sziilovel. A beszélgetés vé-
gén irasbeli egyezség sziiletik arrdl a sziilok és a Kapcsolat Alapitvany kozott,
hogy betartjak a kozvetités szabalyait. Kikotik, hogy a kozvetités ideje alatt
felfiiggesztik a témaban inditott birdsagi tigyeket, nem kiildenek a gyamhato-
sagnak beadvanyokat, illetve egyéb hatésagoknak sem. Ezutan keriilhet sor a
tényleges targyalasokra, és ha megallapodast kotnek a gyermek- sziil6 kapcso-
lattartas modjarol, ez lesz az alapja a kapcsolatiigyeleten valo talalkozasoknak.

A kapcsolattartasnak a kapcsolatiigyeleten harom formaja Iétezik: az ellenor-
z0tt, a segitett, a segitség nélkiili kapcsolattartas. Ezen szintek kozott a kontroll
erdsségében vannak eltérések, valamint a gyermek és a latogato sziilo egyiitt
toltott ideje aranyosan novekszik. A szinteknek is vannak kiilon 1épcséfokai,
a cél az utolso 1épcsofok elérése, amikor is a gyermek két napot tolt a latogato
sziillénél. Ha mindkét sziilé visszajelzése pozitiv, akkor a kapcsolatiigyelet to-
vabbi segitségére nincs szilikség.

Meg kell emliteniink, hogy a gyermek is folyamodhat segitségért, ha sze-
retne talalkozni az 6t nem latogatd sziilovel, ez azonban ritkabban fordul el6.
Olyan eset is lehetséges, amikor a gondozo sziild jelzi, hogy a masik sziild
nem latogatja a gyereket. Ez sem mondhaté gyakorinak, hiszen kevés sziilo
ismeri fel, hogy a gyermeknek mindkét sziilével vald kapcsolat fontos. A kap-
csolatiigyeleti mediacionak van egy masik perspektivaja: a preventiv csaladi
mediacio, ez jelentené az optimalis megoldast. Ez akkor lenne alkalmazando,
amikor a csaldad még egyiitt van ¢és a csalad konfliktusait lehetne feloldani, vagy
konfliktusmegoldasi technikakat tanitani a csaladtagoknak, megelézvén ezzel
annak széthullasat.'"

A kapcsolatiigyeleti mediacidoval Osszefiiggésben kell emlitést tenniink a
Kapcsolat Alapitvany (a kapcsolatiigyeletek mediaciés médszertani kdzpont-
ja) jelentéségérol. Az Alapitvany azzal a célzattal alakult meg, hogy a szét-
bomlott csaladok gyermekeinek segitséget nytjtson kiilonbozé szolgaltatasok
keretében, a gyermekjogok érvényesiilését eldsegitse, a sziilo-gyermek kap-

° Ennek részletes szabalyait a 149/1997. Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyer-
mekvédelmi és gyadmiigyi eljarasrol tartalmazza, de ismertetése meghaladna jelen dolgozat
kereteit.

10 EORrsI i.m. 132-148.
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csolatot apolja. Létezik csaladi medidcios szolgalata az Alapitvanynak, csaladi
és kapcsolatiligyeleti mediator képzés is tevékenységi korébe sorolhatd. Részt
vett a Kapcsolatiigyeletek Eurdpai Chartdjanak kidolgozasaban, illetve meg-
rendezte a kapcsolatiigyeletek nemzeti szovetségeinek eurdpai tanacskozasat
Budapesten 2005-ben, ahol a résztvevok kidolgoztak a Kapcsolatiigyeletek
Eurodpai Szovetségének az alapszabalyat.!!

IV. A csaladi mediacié — nemzetkozi kitekintés
1. Altalanos megjegyzések

A csaladi medidcio eurdpai szintli szabalyozasa meglehetdsen sokszinli. Az
unids szintli szabalyozas az alkalmazasi teriiletet meghatarozza: csaladtagok
kozotti konfliktusok esetén alkalmazhato. A nemzeti jogszabalyok diverzitasa
a mediaci6 fogalmat, hasznalati korét, céljat, mediator feladatait illetéen vehe-
té észre leginkabb. Evégett szinte lehetetlen az egységes alkalmazas, hiszen
a kozosségi normak az orszagok hataskorébe utaljak a mediacio alkalmazasi
teriileteinek meghatarozasat.

Mindeniitt a csaladot tekintik a tarsadalom legalapvetobb egységének, de a
csaladok felbomlasa, a névekvo szamu valasok, a kevesebb hazassagkotés mind
olyan jelenségek, melyekre a csalddpolitikanak, jogszabalyoknak is reflektalnia
kell."? Ennek tiikrében rendezték meg 1988-ban Lisszabonban az igazsagiigy-
miniszterek tandcskozasat, ahol is a gyerekek érdekeinek képviseletét taglaltak.
Majd 1995-ben a ,,Jové Csaladjoga” cimmel Cadizban keriilt sor a harmadik
Eurépai Csaladjogi Konferenciara, az Europa Tanacs feladatava tette a csala-
di mediacié és a csaladi vitakra vonatkozd egyeztetd eljarasok kidolgozasat.
Jelentés mérfoldkd volt a jogalkotasban a Miniszterek Tandcsanak No. R. (98)
1. szamu ajanlasa a csaladi mediaciorol, melyet 1998. janudr 21-én tettek kdzzé
a tagallamok szdmara. Az ajanlas javasolja a tagallamoknak, hogy vezessék be
¢és népszerlsitsék a kozvetitdi eljarast azon orszagokban, ahol még nem hasz-
naljak, valamint erdsitsék ott, ahol mar hasznalatban van. Javasolja a mediacio
autonoémiajanak elismerését."

1997-ben egy munkacsoport, mely a csaladi és mas konfliktusok megoldasat
segiti elo, felkérte az Europai Bizottsag tagjait, hogy a tagallamok egy kérddiv
kitoltésével adjanak informéciot az altaluk hasznalt mediacios alternativakrol.

' http://www.kapcsolatalapitvany.hu/

2°A  felbomlott hazassagok aranyar6l az egyes eurOpai orszagokban Id.: http:/epp.
eurostat.ec.europa.cu/statistics_explained/index.php?title=File:Crude marriage rate
(per_1%C2%A0000_inhabitants).png&filetimestamp=20110303071322.

13 SARINE i. m. 66—69.
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A vizsgalat eredményességében 12 orszag mitkodott kozre. A véalaszokbol kide-
riilt, hogy a célok és az eljaras hasonlatosak és a mediatorok, valamint az dket
tomoritd szervezetek elvei szinte azonosak (pl. a csaladi mediacio a sziilok és
gyermekek a jovébeni kapcsolatara reflektal, alapja pedig az, hogy a sziilék
tudjak leginkéabb, hogy mire van sziiksége a gyermekiiknek). A kutatasbol ki-
deriil, hogy nem szabad a feleket nyomas alatt tartani, mert ha a megegyezés az
akaratuk ellenére torténik az a konfliktusok elmélyiiléséhez vezethet. Csaladi
¢és valasi mediaciot a gyermekelhelyezésben, kapcsolattartasban valdé megalla-
podas érdekében alkalmaznak. A felmérés konklizidja az, hogy a mediacio a
felek kapcsolatat, valamint a gyerekeikre hat6é kozos dontéseket is elénydsen
befolyasolja."

Kovetkez6 allomasként meg kell emlitentink a Z6ld Konyvet, amely egy
2002-ben, Briisszelben kidolgozott vitairat a kereskedelmi és polgari jog teriile-
tén alkalmazhato alternativ eljarasokrol.”” Jelentdsége tobbek kozott abban all,
hogy lehetdséget biztosit arra, hogy széles kdrben ismertté valjon az alternativ
vitarendezés.'® A Zo6ld Konyv rendelkezése alapjan, ha a birsagi eljaras kereté-
ben kertil sor alternativ vitarendezésre, akkor legyen egy olyan bird, akinek fel-
adata kizarolag a kozvetités.”” Ez a gyakorlat Gorogorszagban példaul 1étezik,
ezt a funkcidt az un. ,,békitd bird” tolti be.

A Z06ld Konyv alapjan keriilt megalkotasra az Eurdpai Parlament és Tanacs
2008/52/EK (majus 21.) iranyelve a polgari és kereskedelmi iigyekben végzett
kozvetités egyes szempontjairol, bevett roviditéssel Mediacios Iranyelv vagy
MIR. Osszefoglaloan elmondhat6, hogy a MIR olyan mediacios rendszer kiépi-
tését szorgalmazza, mely a felek igényei szerint alakitja a vitarendezést, és az
onkéntes igénybevétel elvének megfeleléen miikodik.'®

2. Néhany eurdpai orszag vonatkozo szabalyozasa

Vizsgaljuk meg roviden azon orszagok szabalyozasi rendszerét, ahol jogszabaly
is felveti a mediacio lehetOségét valasnal.

Franciaorszagban a felek belegyezésével biro utalja ket mediaciora, hosszi-
sagat a bird szabja meg, az egyeztetést be is rekesztheti. A mediator csak a birot
informalja az egyezség létrejottérdl vagy meghitisulasardl. A csaladi mediator
veégzettséget dllami diploma igazolja, feltétele egészségligyi, szocialis vagy jogi

Report on family mediation, Council of Europe, Strasbourg, 2000. 29.

Green Paper on alternative dispute resolution in civil and commercial law, COM (2002) 196. A
tovabbiakban: Zold Konyv.

16 SARINE i. m. 64—65.
17 Z6ld konyv 27. pont.
8 Gyekiczky TaMAS: A Mediacios Iranyelv. Europai Jog 2009/6. 24-31.
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teriileten szerzett tapasztalat vagy diploma. A Francia Igazsagiigyi Minisztérium
2001-ben létrehozta a Nemzetkdzi Csaladjogi Mediaciot Tamogaté Missziot
(MAMIF). Ezen szervezet célja, hogy segitse a hatarokon atnytl6 konfliktusok-
kal érintett sziiloket és hazastarsakat, hogy a konfliktusok gyokereit megértve
nemzetko6zi szakemberi garda segitségével maguk taldljanak megoldast vita-
jukra. A MAMIF nem rendelkezik sem dontési, sem kényszerité jogkorrel. A
hatarokon atnyulo csaladi mediacio szilikségességét igazolja az, hogy a hatarok
megnyiltaval egyre tobb az eltérd allampolgarsagu par, akik a valas elott jogel-
lenesen viszik kiilfoldre a gyermekiiket, vagy a kiilfoldre koltozott masik féltol
tartja tavol a gyermeket. Ezen nemzetkozi csaladi mediacié alkalmazasanak
természetesen vannak nehézségei, sajatossagai. A jogrendszerek eltérd voltabol
addddan szamolni kell azzal, hogy a mediacios eljards hosszabb kimenetelii
lesz. A sziil6i szerepekben az eltérd kulturak erételjes megjelenése mutatkozik,
de a mediatornak ilyen koriilmények kozott is meg kell 6riznie semlegességeét.
A hatarokon atnyuldé mediacio a tagallamok kozotti egytittmtikodést, értelme-
zési harmonizaciot, professzionalizmust igényel."”

Az Egyesiilt Kiralysagban a valas el6tt allo paroknak tajékoztaté iilésen kell
részt vennilik. A bontokereset benytjtasat kovetd 9-27 honap all a felek rendel-
kezésére, hogy az egyiitt maradas lehetdségét megfontolja a békités igénybevé-
telének segitségével, ha ez sikertelen, mediacio utjan. A bird az eljaras barmely
szakaszaban elrendelheti, hogy a felek vegyenek tajékoztaton részt a Mediacios
Kozpontban, ahol a mediacié folyamatardl kapnak felvilagositast, és eldonthe-
tik, hogy a vitajuk alkalmas-e mediaciora. A mediatort a bird jeloli ki, feladata,
hogy tajékoztatast nyujtson a megallapodast illetden.

Portugaliaban a csaladi mediacod alkalmazasi kore sziikebb, hiszen csak a
szil6i feliigyeleti jog gyakorlasaval €s ennek megvaltoztatasaval kapcsolatos
vitakra terjed ki. A bir6 a felek egyetértésével vagy kérelmiikre az eljaras bar-
mely szakaszaban elrendelheti medidtor kozremiikodését.

Olaszorszagban a csaladi mediacios szolgaltatas a csaladok, kiskoruak részé-
re a rokonok kozotti nehézségek megoldasara biztosit lehetdséget.

Maltaban is lehetdség van kdzvetitésre csaladjogi vitakban is, az eljaras meg-
indulhat a felek részérdél onkéntes modon, birdsagi hatarozat, jogszabaly alap-
jan. A Mediacios Kozpont vezeti a kozvetitok névjegyzékét, fogalmazza meg a
rajuk vonatkozo6 Etikai Kodexet. A felek barmely eljaras soran kérhetik, hogy
a bir6sag vagy mashatosag fliggessze fel az eljarast a medidcioé idétartamara.

A mediaci6 targya Belgiumban igen széles: minden jogiigylettel elrendezhe-
t6 konfliktus. Barmikor kérhetik a felek, a birdsag is barmikor elrendelheti (ki-
véve a Legfelsobb és a Keriileti Birdsag). A mediator kivalasztasa a felek kozos
megegyezésével torténik. Elhatarozasukat mediacids protokollban rogzitik. A

19 SARINE i. m. 72-73.
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mediacios dokumentumok bizalmasok, nem értékelhetok bizonyitékként, val-
lomasként, a titoktartasi kotelezettség csak a felek belegyezésével szlinik meg,
ez alapjan hagyhatja a bir6 jova a megallapodasukat.

frorszagban bontoper esetén a feleket a per meginditasa elStt a jogtandcsos
kotelessége tajékoztatni a mediacio lehetdségeérdl, és képzett mediatort kell
ajanlania, a kdzvetitdi eljaras dijat azonban a birdsag hatarozza meg.

Kiilonos figyelemmel kell lennie a kiskoru gyermek érdekeire az alternativ
vitarendezést végzoknek Finnorszagban. Engedély alapjan végezheti tarsasag,
alapitvany, egyesiilet, maganszemély, akiknek/amelyeknek csaladvédelemmel
kapcsolatos munkatapasztalata vagy csaladjogi teriilten szerzett gyakorlata van.

A birdsagon kiviili egyezkedés révén kell a sziildknek és a gyermekeknek
megallapodasra jutniuk Norvégidban. Szankcioval sujthato az, aki nem tartja
magat a gyermekre vonatkozé megallapodashoz, akar a gyermekgondozasi jo-
got is megvonhatjak téle.”” Tehat itt az irasba foglalt megallapodast Gnmagaban
jogilag relevansnak tekintik.

Ausztridban a mediatornak olyan megallapodas elérésére kell térekednie,
melynek célja a gyermek jolétének figyelembe vétele, a sziil6i kapcsolat és fe-
lelésség fenntartasa. A mediatornak legalabb 6t évi szakmai tapasztalattal kell
rendelkeznie csaladjog terén. Jogi szakman beliil jegyz6, ligyvéd, bird vagy
olyan jogi végzettségli személy lehet, aki csaladjog terén tapasztalatokkal bir.
A kozvetitést végzo felelosségének jelentéségét hivatott biztositani az a rendel-
kezés, mely alapjan koteles ligyenként felel6sségbiztositast kotni, hogy fedezze
a tevékenység soran esetelegesen okozott karokat.

Szlovakiaban is lehetdség van az alternativ vitarendezésre csaladi tigyekben.
Fontos megjegyezniink, hogy a mediacios megallapodas — amennyiben a sziik-
séges jogi kellékekkel rendelkezik — kotelezd hatalyu, azaz a jogosult kérheti a
birdsagtol annak végrehajtasat.

3. A nemzetkozi kitekintés tanulsagai

Megallapithatjuk, hogy nemzetkozi szinten is kdzos cél eldsegiteni a mediacio
terjedését, ezt szamos rendelkezés hivatott szolgalni az egyes orszagokban kii-
16nb6z6 eszkdzrendszerrel. Van, ahol dllami tamogatast biztositanak a raszo-
rul6 paroknak (pl. Nagy-Britannia), mashol allami csaladi mediacios kézpon-
tokat hoztak Iétre, melyek kutatasi feladatokat is végeznek; vannak orszagok,
amelyekben pedig a valasokkal kapcsolatban beépitették a mediaciot a birosa-
gi eljarasi rendbe (pl. Franciaorszag, Belgium). Nalunk példaul — mint ahogy
azt a kapcsolatiigyeleti mediacional leirtaknal lathattuk — intézményesitették

20 KAREN ANDERSEN — ANGELA GATTEBURG: A valasok vesztesei. Valdsdag 2003/ 2. 116.
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a mediaciot, mint a kiskoru védelmét szolgdlo eljarast, ez a gyermekvédelmi
mediacios eljaras.”!

Osszességében elmondhato, hogy a nemzetkdzi torekvések arra iranyulnak,
hogy a megéllapodasok, amelyeket a felek jogi képviseldi jovahagytak, és ame-
lyekhez nem sziikséges allami, birdi jovahagyas, legyenek kikényszerithetoek.

4

V. A magyarorszagi csaladi mediacio uj koncepcidja

A csaladjogi tigyekben eljard bironak eddig is volt lehetdsége javasolni a peres
feleknek a kozvetitéi eljards igénybevételét,”? de meglehetésen kevesen éltek
vele. Azonban az Uj Polgari Torvénykonyv tervezetének alabbi passzusa szerint
a birosag csaladjogi iigyekben indokolt esetben kdtelezévé teheti a kdzvetitdi
eljarast. A tervezet 3:176 §-a szerint:

. (3) A birosag indokolt esetben kotelezheti a sziiloket, hogy a sziiloi
feliigyelet megfeleld gyakorlasa és az ehhez sziikséges egyiittmiiko-
désiik biztositasa érdekében — ideértve a kiilonélo sziilo és a gyermek
kozotti kapcsolattartast — kiilon torvényben szabalyozott kozvetitsi
eljarast vegyenek igénybe.”

A gyermek mindenek felett all6 érdekében a Magyar Kapcsolatiigyleti
Mediatorok Orszagos Szakmai Szovetsége is tamogatja a torvényjavaslatot.”
A gyermekek érdekében kiilonosen fontos ez a sziildi feliigyelet és a kapcsolat-
tartas esetében. A szakemberek szerint a sziilok egy része a valasi folyamat so-
ran olyan pszichés allapotba keriil, hogy nem veszi figyelembe messzemenokig
gyermekei érdekét, a masik féllel valé huza-vona soran sokszor csak a masik
fél ,,legy6zése” a legfobb cél, és ilyen esetekben a gyermekek érdeke kevesebb
figyelmet kaphat, nem ez lesz a kdzéppontban. Ezért lenne sziikség arra, hogy
indokolt esetben a hatoag kotelezze a sziilket a kozvetitoi eljarasra. Ez erdsebb
jogositvany lenne a hatosag kezében, nem csak egy egyszeri javaslattételi jogo-
sultsag. Mivel az ajanlas nem kdtelezd erejl, ezért az esetek jelentds részében
nem veszik ezt igénybe, ezaltal pedig a gyermek érdeke is sériilhet.

A toérvényjavaslat 6sszhangban all az Europa Tanacs Miniszteri Bizottsdganak
a csaladi kozvetitésrol szolo R (98) 1. sz. Ajanlasaval, amely a kdzvetitésre valo

2l KRANER VERONIKA — SZOTYORINAGY VIKTORIA: Variaciok csaladi mediaciora. Csalad Gyermek
Ifjusdg 2005/5. 28-33.

22 1952. évi I11. térvény a polgari perrendtartasrol (Pp.) 148. §

3 Magyar Kapcsolatiigyeleti Mediatorok Orszagos Szakmai Szovetsége (tovabbiakban:
MAKAMOSZ) VIII. Orszagos Talalkozojanak allasfoglalasa, 1d.: http:/www.jogiforum.hu/
hirek/18966#axzz106SK Esqh.
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kotelezést ajanlja a tagallamoknak a sziilok valasa esetén kapcsolattartasi €s
sziil6i felligyeleti igyekben. Ez a koncepcido mar néhany demokratikus allam-
ban jol miikodik a gyakorlatban, mint arra a jelen dolgozat IV. fejezet 2. pontja-
ban kozolt nemzetkdzi kitekintés is ramutat.

Milyen problémakat vethet fel a kotelezé mediacid? Alapjaiban véve elmond-
hatjuk, hogy a mediaci6é az onkéntességen alapszik. Ez azonban ezen eljaras
soran nem érvényesiilne. Jollehet a koncepciot tamogatdk szerint* a gyermek
érdeke elobbre valo, mint az dnkéntesség elvének érvényesiilése. Ha a sziilok
nevelési egyiittmiikodése hianyzik, ez a gyermekek szamara példaul magatar-
tasi problémakhoz is vezethet. Az allam oldalarol is lesznek megoldand6 fel-
adatok a kotelez6 mediacioval kapcsolatban. A kotelezd kozvetités koltségeit
nem mindenki tudja viselni, tehat a koltségek allami atvallalasa a szocialisan
raszorultaknal indokolt lenne, erre azonban természetesen keretet kellene biz-
tositani. Felvetddhet még egy kérdés: a birdi kotelezés folytan igénybe vett
mediacio mennyire lesz hatékony. Az 6nkéntes alapon torténd kozvetitésnél a
felek konnyebben allapodhatnak meg, hiszen nincsenek presszionalva, kény-
szeritve. Ezt azonban majd a gyakorlat valaszolja meg és nagyban fog fiiggeni
attol, hogy a felek iigyvédjei és a mediatorok mennyire tudnak egyiittmiikodni,
6sszedolgozni.

V1. Zar6 gondolatok

Jollehet a medidcio nalunk még mindig nem épiilt be teljesen a koztudatba, azért
igénybe vétele ndvekvo tendencidt mutat és alkalmazasi teriiletei is boviiltek.
Az 6sszes mediacio tobb mint negyede csaladi mediacio, a 2003-as évhez vi-
szonyitva 2009-ben mar tobb mint tizszeresére ndvekedett a csaladi kozvetitoi
eljarasok szama.?® A hatékonysagot vizsgalva elmondhatd, hogy az estek tobb-
ségében az eljaras sikeresen zarul, amint ez az alabbi két tablazatbol is lathat6.”’

24 Tobbek kozott a MAKAMOSZ fenti allasfoglalasa

2 LEHNER ZsuzsANNA cikke alapjan: Kotelez mediacio, http:/www.jogiforum.hu/

hirek/21462#axzz1LxiQUeuO
26.2003-ban: 51; 2009-ben: 570.

A Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium altal a szerz6 rendelkezésére bocsatott adatok
alapjan.
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TARGYEV Osszes mediicié Ebbél csaladi
2003 395 51
2004 716 199
2005 912 313
2006 1136 339
2007 1729 488
2008 1559 398
2009 1806 570
Osszesen: 8253 2358

TARGYEV Eredményes Eredménytelen Osszes .C’SZEl’adl
mediacio

2003 39 12 51
2004 150 49 199
2005 229 84 313
2006 233 106 339
2007 336 152 488
2008 292 106 398
2009 401 169 570
Osszesen: 1680 678 2358

Kritikaként fogalmazhatjuk meg, hogy a kozvetitéi térvényiink®® nem dek-
laralja a végrehajthatosagot, azaz a megallapodas jogi eszkozokkel nem kény-
szerithetd ki. Eszerint, ha meg is allapodnak az érintettek, de késdbb meggon-
doljak magukat, jogi utra terelhetik a problémat. Magyarorszagon a perlekedés
egyfajta emocionalis kérdés, a perleked6 hozzaallas megvaltoztatasa nagyban
segithetné a mediaci6 alkalmazasanak gyakorisagat, tehat egy szemlélet- és at-
titidvaltas is sziikséges lenne.”

Ha az emberek felismerik majd, hogy a kompromisszumkészség mindegyik
fél javat szolgalja, akkor talan nagyobb hajlandosag fog mutatkozni az egyez-
ség megkotésére €s betartasara. Ehhez azonban az kell, hogy a tarsadalomban
az empatia minél nagyobb szerephez jusson, legy6zve ezaltal az ,,énkozponta”
nézeteket ¢€s segitse eld az érintettek szamara leginkabb elfogadhatd megoldast.
Egy Henry Ford idézettel szeretném zarni az irdsomat:

»Ha a sikernek van titka, akkor az abban a képességben rejlik, hogy meg-
értjitk a masik ember nézdpontjat, és az 6 szemszogebdl is latjuk a dolgokat,
nemcsak a sajatunkébol.”

28.2002. évi LV. torvény a kozvetitéi eljarasrol.

2 Kérdések és kételyek. Kerekasztal-beszélgetés a mediaciordl. Csalad Gyermek Ifjusdg, 2005/5.
34-37.
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