A FOGYASZTOK VEDELMET SZOLGALO
INTEZMENYRENDSZER ALAKULASA — KULONOS
TEKINTETTEL A BIROSAGI ELJARASOKRA

Megoldasi javaslat a devizahiteleket érinto perekre

ODOR Eva’

1. Bevezeto

A fogyasztdvédelmi jog célja a piaci €s pénziigyi viszonyok két 6 szerepldje a
fogyasztd és a vallalkozas kozott egy minkét fél szamara elfogadhatd egyensu-
lyi helyzet megteremtése €s egyben kialakitasa.

A hatékony fogyasztdévédelmi politika, mely az anyagi jogszabalyokkal 6ssz-
hangban 1év0 eljarasi szabalyok egyiittesével biztositja a gazdasag megfeleld és
hatékony miikodését, azzal, hogy garantalja ¢és tiszteletben tartja a fogyasztok
vallalkozasokkal szembeni jogait, akként, hogy fokozott védelmet nyujt a ki-
szolgaltatott fogyasztok szamara.

A fogyasztovédelmi szabalyok kialakitasa évezredekre nyulik vissza és célja
tovabba a tudatos fogyasztoi magatartas kialakitasa, a fogyasztok biztonsaga-
nak és gazdasagi, pénziigyi érdekeinek hatékony védelme.

2. Torténeti attekintés

Mint minden szabalynak vannak 6kori vonatkozasai, igy az els6 kodifikalt sza-
balyokat a Levitak kdnyvében olvashatjuk, amely kimondja, hogy ,,Ne legyetek
igazsagtalanok az itélkezésben, hosszmérték, sulymérték és az tirmérték hasz-
nalataban. Legyen hiteles a mérleged, a sulyod, hiteles a mértéked és a vékad.”
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A hires 6babiloni uralkodé, Hammurapi, két méternél is magasabb torvény-
oszlopan tobbek kozott a kovetkezdket olvashatjuk: ,,Ha egy épitdmester egy
szabadnak hazat épitvén, munkajat nem végezte el rendesen, tigy, hogy egy fal
beddlt: az illetd épitdmester ezt a falat sajat pénzébdl épitse szilardra.”

De akar dsrégi ,,vonalkodra” is van példa a torténelemben: a régészek jeleket:
betiiket, szamokat, roviditéseket fedeztek fel okori romai alapitasu varosokbol
elokeriilt agyagedényeken. Ezek a ,,vonalkddok™ valdsziniileg a termékek szar-
mazasi helyének, uti céljanak konnyebb beazonositasara szolgaltak.

A feudalizmusban kiralyi edictumokkal szabalyoztak a kereskeddk fo-
gyasztokkal szembeni helyes ,,magatartasat”, ezt kovetéen a fogyasztoi jogok
védelmében birdsagok is felallitasra kertiltek.

Zsigmond kiraly koraban Buda varosanak tdrvénykonyve eldirta, hogy csak
jo mindségli anyagokkal dolgozhatnak a mesterek. Kiralyi rendeletében a
»szemet szemért” elvet kdvetve Zsigmond kimondta, hogy ,,Agyon kell csapni
az épitészt, ha az altala épitett haz 6sszeddlt és valaki ott meghalt”. Zsigmond
kiraly masik fontos rendelete az élelmiszer biztonsaghoz kapcsolodott, mely
szerint azoknak a halaknak a farkat le kellett vagni, amelyek aznap nem keriil-
tek eladasra, hogy masnap mar ne hozhassak vissza Oket a piacra.

Matyas kiraly koraban pedig a vasar helyén kiilon birdsag segitette a peres
igyek intézését. A vasari birdk segédeit azért hivtak ,ledntOknek”, mert akik
csalni akartak és hamis irmértékkel mértek, azokat a ledntok ledntotték a méro
tartalméval! A vasarokon megjelend idegen iparosok dolgat pedig az tigyneve-
zett ,,1atopénz” szedésével nehezitették. Hogy bdséges legyen az aruellatas az
orszagon beliil, a kirdlyi varosok ,,arumegallité jogot” kaptak, vagyis ezek a
varosok a rajtuk athalad6 kereskeddket kényszerithették arujuk kirakéasara és
arulasara.

Napjainkban hatalyban 1év6 szabalyok fogyasztovédelemi alapjai az 1960-as,
1970-es években keriiltek kialakitasra az Egyesiilt Allamokban, azonban a nagy
fordulopontot J. F. Kennedy beszéde jelentette 1962-ben, amelyben Kennedy
allami egyben politikai rangra emelte a fogyasztdi érdekvédelmet, s megal-
kottak a fogyasztok alapjogait tartalmazo torvényt [Bill of Rights (Fogyasztoi
Alapjogok)].!

Az elsé hivatalos formaban megjelend fogyasztovédelmi alapjogokat az
ENSZ Fogyasztoi Erdekvédelmi Alapokmanya tartalmazza, melyet 1985. ap-
rilis 9 napjan az ENSZ kozgytlésén fogadtak el, ezen Alapokmany nyolc jogot

' Fazekas Judit: Fogyasztovédelmi jog. Budapest, CompLex , 2007. 62.
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fogalmaz meg, akként, hogy kiegészitve a négy alapjogot az alapvetd sziikség-
lethez, jogorvoslathoz, oktatashoz és egészséges kdrnyezethez valo joggal.

A fogyasztovédelmi politika hivatalos megnyitdsat unios szinten az Eurdpai
Gazdasagi Kozosség fogyasztovédelmi és tajékoztatasi politikara vonatkozo
elézetes programjarol szolo, 1975. aprilis 14-i tanacsi allasfoglalas jelentette.

A Fogyasztoi Jogok Kozos Piaci Magna Chartaja deklaralta a fogyasztok ot
alapjogat, melyek a kovetkezok: a fogyasztok egészségének ¢és biztonsaganak
védelme, a fogyasztok gazdasagi érdekeinek védelme, az informacidhoz ¢€s
oktatashoz valo jog, a karigények érvényesitéséhez valo jog, jog a fogyasztoi
érdekek képviseletéhez érdekérvényesitéshez, melyek a fogyasztoi alapjogok-
hoz tartoznak.>

1975. évtol 1980 kozotti idoszak az elsé fogyasztovédelmi program, melyet
haroméves ¢s oOtéves fogyasztoi programok kovették, ezen folyamat ered-
ményeként a fogyasztovédelem ©nallo politikaként jelenik meg, amelynek
dokumentumai a kévetkezok: 1986-ban elfogadott Egységes Europai Okmany,
a Maastrichti Szerz6dés, melyet 1992. februar 7-én irtak ala és 1993. november
1-én Iépett hatalyba, az Amszterdami Szerzddés, melyet 1997. oktober 2-an
irtak ala, 1999. majus 1. Iépett hatalyba, a Lisszaboni Szerzddés, mely 20009.
december 1. napjan lépett hatalyba.

A masodik 2014-2020 kozotti idoszakra szolo fogyasztovédelmi stratégia
alapvetd célkitlizése, az volt, hogy egy fenntarthatd és inkluziv novekedést
célzo, atfogo stratégia keretében magas szintli fogyasztovédelmet biztositson
az EU bels06 piacan.

2018 évben a Bizottsag kozleményt adott ki az Eurdpai Parlamentnek, a
Tandcsnak ¢és az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak, melyben felhiv-
tak a figyelmet a hatékonyabb jogorvoslati lehetdségek biztositasa, szorosabb
kozigazgatasi egytittmikodés.

Az unids fogyasztovédelmi szabalyok hatékonyabb végrehajtasa és korsze-
risitése érdekében az Europai Parlament €s a Tanacs 2019/2161 (EU) iranyelvet
adta ki. ?

A szocialista idészakban, mely tagadta a gazdasagi versenyt, a fogyaszté ki-
szolgaltatott helyzetben volt, ez a szocialista gazdasagot jellemz6 tartos hianyra
volt visszavezethetd.

ZovANyI Nikolett: A fogyasztovédelem torténeti fejlodése és szabalyozasi elvei. Debreceni
Jogi Miihely, 2011/3.

HaINaL Zsolt: Fogyasztdi alapjogok a hatalyos magyar jogi szabalyozas és az eurdpai unios
fejlédési tendenciak tiikrében. Debreceni Jogi Miihely, 2009/2.
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Ebben az iddszakban a jogi szabalyozas mindségvédelemrdl szolt, amelynek
szabalyai a Polgari Torvénykonyvrol szolo 1959. évi IV. torvényben (tovab-
biakban: régi Ptk.) jelentek meg, ezen tulmenden kiemelném az 1977. évi IV.
novellat, amellyel szabalyozast nyert az altalanos szerzodési feltétel, ill. annak
kozérdekl keresettel valdo megtamadasa, valamint a tisztességtelen gazdasagi
tevékenység tilalmarol szol6 1984. évi I'V. torvény.

A rendszervaltast kovetden a fogyasztoi érdekvédelem irdnti igény nétt, a
fogyasztovédelmi jog fejlodésében fontos szerepet jatszott az 1991. december
16-an megkotott 1994, évi 1. torvénnyel kihirdetett Eurdpai Megallapodas,
valamint a k6zép- és kelet-eurdpai tarsult orszagoknak szo6l0, jogharmonizacios
kotelezettség teljesitését segité dokumentum, az un. ,,Fehér Konyv”.

A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvényben a fogyasztovédelem
atfogo szabalyozasara keriilt sor, a torvény atfogd szabalyozassal biztositja az
Europai Kozosségben elismert fogyasztoi érdekek védelmét, és intézkedik az
ezek érvényesitéséhez sziikséges intézményrendszer tovabbfejlesztésérdl is. A
fenti jogszabaly az 6t fogyasztoi alapjogra épiilt, magaban foglalja a fogyasztok
egészségének és biztonsaganak védelméhez vald joga érvényesitése céljabol az
egészséges €s biztonsagos aru és szolgaltatas alapvetd kritériumait és a gyartoi
felelosséget ezek biztositasaért.

A 2012. januar 1-én hatalyba Iépett Magyarorszag Alaptorvénye, melynek
M) cikk (2) bekezdése masodik mondata jelenti a fogyasztévédelmi szabalyozas
alkotmanyos alapjat is, amelybdl az allamnak kotelezettsége kovetkezik arra,
hogy a fogyasztok érdekeit védd intézményrendszer létrehozasat és fenntartasat
biztositsa, tovabba a fogyasztok jogait biztositd jogszabalyokat alkosson.

3. A kollektiv jogorvoslat vilagméretii elterjedése

A kollektiv jogorvoslati mechanizmusok korai formai mar a kozépkori
Angliaban is jelen voltak, és lehetové tették, hogy a jobbagyok kozosen 1épje-
nek fel jogaik érvényesitése érdekében. A kollektiv jogorvoslat modern formai
az 1960-as években alakultak ki az Egyesiilt Allamokban, majd ezt kovetden
szamos common law jogrendszerben elterjedtek, azonban a kollektiv jogorvos-
lati mechanizmus terjedésének tovabbi hullamai végiil a 2000-es, 2010-es és
2020-as évek elején érték el Eurdpat. 4

4 HarsAcr Viktéria: Kollektiv igényérvényesités. In: JakAB Andras — Konczdl Miklés —

MENYHARD Attila — SULYOK Gébor (szerk.): Internetes Jogtudomanyi Enciklopédia (Polgari
eljarasjog rovat, rovatszerkesztd: HARSAGI Viktoria) 2022.
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Europai szinten a kollektiv jogorvoslathoz vezetd ut hosszu és viszontagsagos
volt. Az Eurdpai Bizottsag 2013-ban elfogadott egy ajanlast, amely tizenegy
nem kotelez6 érvényi alapelvet allapitott meg a kollektiv jogorvoslati eljarasok-
ra vonatkozoan, mely ajanlés célja az volt, hogy a nemzeti szinteken bizonyos
szintl jogalkotast inditson el, illetve irdnymutatasul szolgaljon a tagallamoknak
a kollektiv jogorvoslati mechanizmusok nemzeti jogrendszeriikbe torténd
atvétele soran. Az Eurodpai Bizottsag 2018 januarjaban jelentést tett kozzé,
amelyben értékelte a 2013-as ajanlas tagallami szintli hatasat. A jelentésben
rogzitették, hogy a kollektiv jogorvoslati mechanizmusok széttartok az Eurdpai
Unidban, azzal, hogy az Eurdpai Bizottsag megallapitotta tovabba azt is, hogy
tobb orszagban még mindig nem allnak rendelkezésre a sziikséges kollektiv
jogorvoslati mechanizmusok. Ebben az iddszakban érte el Eurdpat a Dieselgate,
azaz, amikor egyes autogyartok olyan technologiat épitettek be autodikba, amely-
lyel hatékonyan kijatszottak a karosanyag-kibocsatasi teszteket. A kiillonbség az
volt, hogy mig az amerikai fogyasztok néhany honap alatt kartéritéshez jutottak,
addig az unios fogyasztok tobbsége iires kézzel tavozott, igy a Dieselgate végiil
ravilagitott arra, hogy a legtobb europai orszagban nincsenek olyan eszkdzok,
amelyek a tomegesen karosult fogyasztok kartéritését hatékonyan biztositanak.’

Ennek kapcsin az Eurdpai Bizottsig 2018 éaprilisaban elinditotta az Uj
megallapodas a fogyasztoi érdekekért elnevezésli csomagot. Ezen a jogalkotasi
csomag két iranyelvet foglalt magaban. Az egyik a fogyasztok kollektiv érde-
keinek védelmére iranyuld képviseleti keresetekrdl szolo irdnyelvre irdnyulod
javaslat volt, amely a mar meglévo ,,a fogyasztoi érdekek védelme érdekében
a jogsértés megsziintetésére iranyuld eljarasokrol” (2009/22/EK iranyelv)
sz6l6 iranyelv rendelkezéseire kivant épiteni €s azt kivanta korszerisiteni. Az
EU wvégiil 2020. november 25-én fogadta el a fogyasztok kollektiv érdekeinek
védelmét szolgald képviseleti keresetekrdl szolo 2020/1828/EK iranyelvet. A
tagallamoknak 2022 decemberéig kell atiiltetniiik ezen iranyelvet nemzeti
rendszeriikbe. A szabalyok ezt kdvetéen 2023 juniusatdl 1épnek hatalyba.

3.1. Kollektiv jogorvoslat a nemzeti szinten

A tagallamok szintjén a kollektiv jogorvoslat horizontalisan vagy csak néhany
agazatban érhet6 el. Franciaorszagban példaul a fogyasztdévédelem, a verseny-

5 Timothy GARDNER — Bernie WooDALL: Volkswagen couldface $18 billionpenaltiesfrom EPA.

Reuters, September 18, 2015. https://www.reuters.com/article/idUSKCNORITVK/
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jog, az egészségiligy, a hatranyos megkiilonboztetés és a kornyezetvédelem
teriiletein van lehetdség a kollektiv jogorvoslati mechanizmus igénybevételére,
mig Belgiumban csak a fogyasztdi kovetelések érvényesithetok.

Magyarorszagon kozérdekii kereset horizontalisan fogyasztovédelmi és
kornyezetvédelmi célbol indithato. A fogyasztovédelmi célu kozérdeki kereset
anyagi jogi szabalyairol a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény
6:105 §-a, a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. térvény 38-39. §§-ai,
a tisztességtelen piaci magatartasrol szolo 1996. évi LVII. torvény 85/A §-a,
tovabba a Magyar Nemzeti Bankrol szo6lo 2013. évi CXXXIX. torvény 164. §-a
rendelkezik.

Ezen kiviil kozérdekii keresettel tdmadhatdo meg a vallalkozasok kozotti
szerzOdésekben a pénztartozas teljesitésére, a késedelmi kamat mértékére és
esedékességére vonatkozo tisztességtelen altalanos szerzodési feltétel is. (Ptk.
6:106. §)

A kozérdekbdl inditott perek kiilonds eljarasi szabalyairol a Polgari perrend-
tartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény (Pp.) 571-579. §§ -ai rendelkeznek.

A kozérdeki perre a Pp. XLII. fejezetének 571-579. §-ait akkor kell alkal-
mazni, ha a kozérdek védelme érdekében kozérdeki per inditasara felhatalma-
zast ado torvény (pl. Ptk., Ftv., Tptv., MNB tv.) a specialis eljarasi szabalyok
alkalmazasat irja eld. (Pp. 571. §)

3.2. Megoldasi javaslatok a kollektiv jogorvoslat tiikrében

A kollektiv jogorvoslat egy altalanos kifejezés, amely minden olyan eljarasi me-
chanizmust magaban foglal. A kollektiv jogorvoslat lehetové teszi az egyének
csoportjai szamara, hogy kozosen lépjenek fel egy jogellenes gyakorlat meg-
sziintetése, és/vagy a kdzosen elszenvedett karért jaro jogorvoslati intézkedések
—ideértve a kartéritést is — igénybevétele érdekében.®

A fogyasztovédelemnek elsddlegesen a birdsaghoz fordulas joganak érvé-
nyestilésében van kiemelkedd szerepe, azonban a polgari perben résztvevd felek
sajatos pozicidja nem eredményezheti azt, hogy olyan eljarasi tobblet jogok
illessék meg a fogyasztot, amelyek altal a felelotlen pervitel redlis veszélye
alakulhat ki.

6 Arthur H. MiLLER: ‘Of Frankenstein Monsters and ShiningKnights: Myths, Reality and the
,,Class Action Problem”. Harvard Law Review, Vol. 92., N. 3. (1979) 664—694.
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A 2010-es évek ota az unios dontéshozok a ,.kollektiv jogorvoslat™ kifejezést
részesitik eldnyben az amerikai ,, classaction” megnevezéssel szemben.

4. A devizahiteles szerzodéseket érinto perek fogyasztové-
delmi megoldasai:

A devizahitel felvétele Europaban eldszor Ausztriaban bukkant fel a 1990-es
évek kdzepén, elsésorban az orszag Svajccal hataros teriiletein. Az osztrak ke-
reskedelmi bankok azt tapasztaltak, hogy a helyi lakosok (és vallalkozok) 15-20
km-t szivesen autéznak at a hatar svajci oldalan talalhaté bankokhoz azért,
hogy 1,5-2%-0s kamatkiilonbdzet miatt inkabb svajci frankban (CHF-ben)
vegyék fel a sziikséges hitelt, mintsem Ausztriaban, helyi valutaban. Erre a ver-
senykihivasra reagaltak ugy egyes osztrak hitelintézetek, hogy hitelkinalatukba
felvették a svajci frank alapon nyujtott hiteleket is. A termék rovid id6 alatt
Ausztria-szerte elérhetévé valt és gyorsan népszeri lett, 2005 koriil mar elérte
a teljes lakossagi hitelallomany 30%-at. Ezzel megsziiletett a 21. szazad egyik
legveszélyesebbnek bizonyult ,,id6zitett pénziigyi bombdja”, amely késobb
els@sorban a kdzép-kelet-europai térségben okozott sulyos gondokat.”

A devizahitelezés nem specifikus magyar jelenség, sokkal inkabb a kozép-
¢s kelet-eurdpai térségre jellemzd. Kozép- ¢és Kelet-Europaban a 21. szazadi
devizahitelezés gyors titemben indult el, mely az alabbi tényezdk indukaltak:
privatizacios folyamat nyoman a kdzép- és kelet-eurdpai piacra belépd kiilfoldi,
jellemzden osztrak és olasz bankok jelentek meg, magasabb inflacio és magas
kamatkornyezet az atalakulo, felzarkozo kozép- és kelet-eurdpai térségben,
egyes esetekben a helyi, forrasszegény bankokkal szemben a bankszektoron
beliil a kiilfoldi bankok szamara a lakossagi piaci részesedés latvanyos offenziv
eszkoze.

A magyar helyzet specifikuma az, hogy a lakossagi devizahitelezés mértéke
¢és aranya (pontosabban aranytalansaga) olyan kimagaslé volt, amely Eurdépaban
eldszor pénziigyi rendszerkockazathoz, mas tekintetben tarsadalmi kockazat-
hoz vezetett.

Az elmult 40 évben a magyar igazsagszolgaltatas hasonld helyzettel nem
szembesiilt, mint amit a deviza alapt hitelezés kapcsan indult perek okoztak,
illetve mind a mai napig okoznak.

7 BALOGH Ldszl6: A devizahitelek tizendt éve Magyarorszagon. Megjelenésiik, kezelésiik,

nemzetkozi hatteriik. BopzAst Balazs (szerk.): Devizahitelezés Magyarorszagon. Budapest,
Budapesti Corvinus Egyetem, 2019.
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Ennek a helyzetnek az egyik f0 jellemzdje, hogy a deviza alapu kdlcson-
szerzddésekkel kapcsolatos perek a szerzédések megkotését kovetd tobb évvel
késobb indultak meg. Ezek a perek tulnyomorészt a szerzodések létre nem
jottének, illetve érvénytelenségének a megallapitasara iranyulnak. A keresetek
benyujtasara tehat akkor keriilt sor, amikor a forint arfolyama jelentdsen, tarto-
san gyengiilt a kirovo devizdhoz, vagyis a svajci frankhoz (CHF), illetve kisebb
mértékben az eurdhoz (EUR) képest. Ez az adosokat olyan helyzetbe hozta,
hogy a megnovekedett terheket mar nem tudtak, vagy nem akartak viselni.?

4.1. A képviseleti keresetekrol, hatékony eszkoz lenne
a devizahitelek érint6 perekre?

Miel6tt ratérnék ezen ,,nyitott” kérdés megvalaszolasanak lehetséges megol-
dasaira az 1uj jogintézmény a képviseleti kereset szabalyait ismertetem. 2023
nyaratdl hatékonyabba valhat a fogyasztok széles korét érintd jogsértésekkel
okozott érdeksérelmek birdsagi uton torténd orvoslasa. Az Orszaggytlés 2022
végén fogadta el a cselekvd fogyasztovédelem érdekében sziikséges egyes tor-
vények modositasardl szolo 2022. évi LXI. tdrvényt (a tovabbiakban: Torvény),
amellyel beemelte a magyar jogba az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2020
novemberében elfogadott iranyelvét (a tovabbiakban: Iranyelv). A Torvény
altal bevezetett képviseleti kereset intézménye a globalizacio és a digitalizacio
hatasara megndtt, a fogyasztok széles korét érintd jogsértésekkel szembeni
kiizdelmet szolgalja.

A fenti Torvény jelent6s modositasokat hozott a kollektiv érdekérvényesités
szabalyaiban, akként, hogy a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. térvény
kozérdekli keresetének helyébe a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmére
iranyul6 képviseleti kereset 1épett. A keresetre pedig f6szabaly szerint ugyantigy
a Pp. kozérdekbdl inditott perre vonatkozo szabalyai lesznek az iranyadok.’

Kérdés, hogy mikor is indithato ilyen pertipus és megoldasul szolgalhat a
devizahiteleket érintd perekre: A fogyasztoi tarsadalmunkban vannak olyan
jogsértések, amelyek tomegesen fordulnak elé és nem kizardlag egyetlen
fogyasztd egyéni érdekeit sértik, igy a tomegesen inditott devizahiteleket
érintd egyes fogyasztok altal inditott érvénytelenségi perek. Az eurdpai és a

8 GArDOS Péter: A kolcsonszerzédés érvénytelenségének jogkdvetkezmény. Gazdasag és

Pénziigy, 2015/1. 90.

HaNAL Zsolt — JacuszTIN Tamas: Képviseleti keresetek szakértoi anyag. Fogyasztovédelmi
Jjog, 2023/3. 1-12.
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hazai jogrendszer hatékony fellépést kivan biztositani a fenti intézménnyel a
fogyasztok altalanos érdeke vagy a fogyasztok egy csoportjanak védelmében.
Ennek érdekében a fogyasztovédelmi torvény tobbek kozott feljogositja a fo-
gyasztoveédelmi hatdsdgot, a Magyar Nemzeti Bankot, az tigyészséget, valamint
mindazon kozponti kormanyzati igazgatasi szervet, autondm allamigazgatasi
¢s Onallo szabalyozo szervet, amelynek feladata a fogyasztdi jogok védelme,
tovabba kijeldlés utjan a kiilon feltételeknek megfeleld nonprofit szervezeteket,
hogy a fogyasztok érdekei védelmében polgari pert indithassanak birdsag eldtt.
A képviseleti kereset akar tobb szaz vagy ezer fogyaszto jogai érvényesitésére
képes anélkiil, hogy a fogyasztoknak a polgari perben aktivanrészt kellene
venniiik.

A devizahitelezés elterjedése, valamint ezekben a szerzodésekben a 2008-as
valsag nyoman bekdvetkezd egyensulyeltolodas a rendszervaltas 6ta nem latott
tarsadalmi problémava valt Magyarorszagon. Erre a gazdasagi fejlodést is mar
veszélyeztetd problémara a jogalkotonak is valaszt kellett adnia. A 2014-ben
sziiletett torvények azt a célt szolgaltak, hogy a magyar tarsadalom véglegesen
megszabaduljon a devizahitelezés altal okozott nehézségektdl. Ma mar azonban
az is lathato, hogy bizonyos tarsadalmi csoportok szamara sem az elszamolas,
sem a forintositas nem jelentett tényleges segitséget. Ezek az adosok ugyanis a
fedezetként lekotott lakoingatlanuk értékét jelentdés mértékben meghalado hitel-
tartozast halmoztak fel, amelynek teljesitésével rdadasul mar a jelzett torvények
megsziiletése elobtt jelentdskésedelembe estek.!”

Fontos tehat, hogy a fogyasztd kozvetleniil nem indithat és nem kezdemé-
nyezhet képviseleti keresetet. Képviseleti keresetet kizarolag a fogyasztovédel-
mi torvény altal arra feljogositott és esetileg vagy altalanos jelleggel kijelolt
szervezetek indithatnak — sajat hataskorben — akar a fogyasztok jelzései alapjan
is. Kijelolési eljaras nélkiil feljogositott szervezetnek mindsiil a fogyasztoveé-
delmi hatosag, az ligyészség, az MNB ¢és minden olyan kdzponti kormanyzati
igazgatasi szerv, autonom allamigazgatasi szerv ¢és onalld szabalyozo szerv,
amelynek feladata a fogyasztoi jogok védelme. A kijelolési eljaras utjan fel-
jogositott nem allami szervezeteknek tobb szempontnak is meg kell felelniiik.
Példaul rendelkezzenek magyarorszagi székhellyel és legalabb 12 honapja foly-
tassanak fogyasztovédelmi tevékenységet, legyenek fiiggetlenek és nonprofit
szervezetek. A feljogositott szervezetként torténd keresetinditasi jogosultsagrol,
valamint a feljogositott szervezetként torténo kijelolésrol a fogyasztovédelemért

10 GArDOs Péter: A kolcsonszerzédés érvénytelenségének jogkdvetkezménye. Jogtudomdnyi

Koézlony, 2014/11. 509-510.
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felel6s miniszter, azaz az igazsagiigyi miniszter dont. A kijeldlési eljaras utjan
feljogositott szervezetekre vonatkozd jogszabalyi feltételek fennallasat a fo-
gyasztovédelemért feleldés miniszter sziikség esetén soron kiviil, de legalabb 6t
évente feliilvizsgalja. A kijeldlési eljarasrol, valamint a finanszirozas vizsgalata-
1ol részletesen rendelkezik az (EU) 2020/1828 iranyelv szerinti jegyzékbe valod
felkeriilés céljabol lefolytatando eljarasrol, valamint a jogsérelem orvoslasara
iranyulo képviseleti keresetek finanszirozasanak vizsgalatarol szol6 530/2022.
(XII. 19.) Korm. rendelet. Az Igazsagiligyi Minisztérium honlapjan kozzéteszi a
kijelolt szervezetek jegyzékét.!!

Ezen tarsadalmi probléma megoldasara a feljogositott szervek érdekes kate-
goria a fogyasztok képviseletében, azok polgari jogi igényének érvényesitése
céljabol nyujthatnak majd be kereseti kérelmet annak érdekében, hogy a fennallo
jogsérelem megsziintetését, vagy a jogsérelem orvoslasat (vagy akar mindkettot)
kérjék. A jogsérelem megsziintetése érdekében a feljogositott szervek kérhetik
majd a jogsértés megtorténtének birdsagi megallapitasat, a jogsértd gyakorlat
abbahagyasat ¢és a jogsértd eltiltasat a tovabbi jogsértéstdl, a sérelmes helyzet
megsziintetését €s a jogsértést megeldzo allapot helyreallitasat, illetve kérhetd
lesz az is, hogy a jogsért6 vallalkozas a sajat koltségén gondoskodjon a birdsag
dontésének megfeleld nyilvanossagrol, kozlemény kozzétételén keresztiil, igy
jelen esetben pl. a Lombard Pénziigyi és Lizing Zrt.-vel szemben inditott pe-
rekben, kérhetné ezen szerzddések vonatkozasaban a feljogositott szerv, hogy
a kolcsonszerzddés az indulo ligyeleti kamat éves szazalékos mértéke feltiinte-
tésének hianya miatt érvénytelen és kérhetné jogkdvetkezmény megallapitasat.

A feljogositott szervek képviselhetik a fogyasztokat azok kifejezett kérelme
nélkiil is a fenti perekben.

A fogyaszto tehat ezen esetben bejelentésével kozvetleniil nem indithat és
altalaban nem kezdeményezhet képviseleti keresetet. Kivétel ez aldl az iigyész-
ség, akihez kérelmet nyujthat be, melyben kezdeményezheti, hogy az tigyészség
fontolja meg képviseleti kereset benyujtasat. A fogyasztd a panaszaval tovabbra
is fordulhat a fogyasztovédelmi hataskorrel rendelkezd hatdésagokhoz, a békél-
tetd testiiletekhez ¢és a fogyasztovédelmi tanacsadast ellatd tarsadalmi szerve-
zetekhez. A feljogositott szervezetek hivatalbol, a hozzajuk érkezé fogyasztoi
jelzéseken, valamint a hatosagi ellendrzéseken keresztiil szerezhetnek tudomast
azokrol a fogyasztoi érdekeket sértd tevékenységekrdl, amelyekkel szemben
sajat hataskdrben meghozott dontés alapjan képviseleti keresetet is indithatnak.

T NaGY Csongor Istvan: Javaslat a csoportper honi szabélyozasara az 0j Polgari Perrendtartas

P
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A fogyasztd személyesen és kozvetlenlil nem vesz részt a perben. A képvi-
seleti keresetet nem az egyéni, nevesitett fogyasztok képviseletében, hanem a
beazonosithatoan érintett, de meg nem nevezett fogyasztoi kor nevében inditjak
a feljogositott szervezetek. Ebbdl adoddan a fogyasztonak nem kell képvise-
letrél gondoskodni, nem kell iigyvédet megbizni, amely jelentdsen csokkenti
a fogyasztok koltségeit. A kozérdekli perbe torténd esetleges nagyszami
beavatkozas és ezzel Osszefliggésben a perek elhuzodasanak megakadalyozasa
érdekében a kdzérdeki perbe a beavatkozas nem lehetséges.

A feljogositott szervezetek a honlapjukon téajékoztatast nyujtanak az
altaluk elinditott képviseleti keresetekrdl, azok allasardl és kimenetelérol. A
fogyasztovédelemért felelds miniszter altalanos tajékoztatast nyujt a honlapjan
a folyamatban 1évo és elbiralt képviseleti keresetekrdl. A birosag az itéletben
olyan szovegli kozlemény kozzétételét rendelheti el, amely alapjan az érintett
fogyasztok jogosultsaga felismerhetd, képesek azonositani, hogy a vallalkozo-
val szemben az itéletben irtak szerint érvényesithetik koveteléseiket, valamint
onkéntes teljesités hianyaban birdsagi végrehajtast kezdeményezhetnek.

Az itélet személyi hatalya azokra a fogyasztokra terjed ki, akik a birosagi ité-
letben meghatarozott érintetti korbe tartoznak. A fogyasztonak nem kell kiilon
nyilatkoznia errdl a per folyaman, viszont pernyertesség esetén az igényének
kielégitése érdekében igazolnia kell azt, hogy az érintett korhoz tartozik. Az
érintett fogyasztdi csoport beazonosithatosagat és az igazolds modjat az itélet
tartalmazza.

A képviseleti kereset alapjan indult per azonban nem zarja ki a fogyaszto
késobbi egyéni igényérvényesitését, ha a kozérdekli perben hozott itélet példaul
csak a jogsértés megsziintetésére iranyulo intézkedést tartalmaz, de a fogyaszto
egyedi jogsérelmét nem orvosolja, vagy ha a fogyasztd a polgdri perrendtar-
tasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: Pp.) 578. §-a szerint az
egyéni keresetinditas jogat fenntartja.

A fogyasztd szamara tovabbra is rendelkezésre allnak a megszokott jogérve-
nyesitési lehetdségek. A fogyasztonak elészor kozvetleniil a vallalkozassal kell
megkisérelnie a jogvitdjanak rendezését, ennek eredménytelensége esetén — a
vonatkozo6 jogszabalyi feltételek fennallasa mellett — hatosagi eljarast, illetve
bekélteto testiileti eljarast kezdeményezhet, tovabba birosagi eljarast indithat.
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4.2. Az illetékességi szabalyok

A képviseleti kereset a polgari perrendtartas szabalyai alapjan illetékes torvény-
széknél nytjthato be.

A képviseleti kereset inditdsanak a jogsértés bekovetkezésétdl szamitott
harom év, vagy ha torvény a fogyasztok polgari jogi igényeinek eléviilésére
rovidebb id6tartamot allapit meg, annak eltelte utan nincs helye. E hataridé
elmulasztasa jogvesztd. A hatarido anyagi jogi jellege folytan a keresetnek a
hatarid6 utols6 napjanak végéig a birésaghoz meg kell érkeznie. A hataridé el-
mulasztasaval szemben nincs helye igazolasnak. Ezen pontnal kérdés meriilhet
fel, mivel a devizahiteleket érint6 szerzédések 2008 eldtt sziilettek, igy a jogsér-
tés bekovetkeztének idopontja kérdéses, hogy mit tekintlink pontosan a kezdd
idépontnak az elszamolasokat, amelyek 2015. évben kezdddtek vagy magat a
felmondast, vagy a Pénziigyi Békéltetod Testiilet el6tti eljaras meginditasat?

A ko6zérdekbdl inditott perekre a Pp. 572. §-a altalanos jelleggel irja eld, hogy
a Pp. rendelkezéseit a XLII. Fejezetben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.
A kozérdekbol inditott per specialis eljarasi szabalyait a Pp. XLII. Fejezete,
a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmére iranyuld képviseleti keresetekkel
kapcsolatos kiilonos szabalyokat az Fgytv. irja elo.

A kozérdeku per lényege, hogy kifejezett torvényi felhatalmazas alapjan
meghatarozott személyek, szervezetek a kozérdek védelmében pert indithatnak,
¢és a perben hozott itélet anyagi jogerohatasa kiterjed a perben nem allo6 érintett
jogosultakra is, ha résziikre az alperes hataridon beliil a jogerds itéletet kozolte,
és ezt kovetden nem nyilatkoztak gy, hogy az egyéni keresetinditas jogat
fenntartjak.

A kozérdekti perekre utald anyagi jogi szabalyok hatarozzak meg a perin-
ditasra jogosultak korét és az érvényesithetd igényeket. A Ptk. 6:105. §-anak
(1) bekezdése alapjan a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodés részévé
valo tisztességtelen altalanos szerzddési feltétel érvénytelenségének megalla-
pitasa irant kozérdeki keresetet indithat az ligyész; a miniszter, az autoném
allamigazgatasi szerv, a kormanyhivatal, a kozponti hivatal vezetdje; a févarosi
és megyei kormanyhivatal vezetdje; a gazdasagi és szakmai kamara vagy
érdekképviseleti szervezet; és az altala védett fogyasztoi érdekek korében
a fogyasztoi érdekek képviseletét ellatdo egyesiilet, és az Eurdopai Gazdasagi
Térség barmely tagallamanak joga alapjan a fogyasztdi érdekek védelmére
létrejott szervezet. A Ptk. 6:106. §-anak (2) bekezdése szerint vallalkozasok
kozotti szerzodés részévé altalanos szerzodési feltételként valo, a pénztartozas
teljesitésének idejét, a késedelmi kamat mértékét, esedékességét a johiszemiiség
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és tisztesség kovetelményének megsértésével egyoldalian és indokolatlanul a
jogosult hatranyara megallapit6 kikotést — mint tisztességtelen kikotést — a val-
lalkozéasok érdekeinek képviseletét ellato szervezet is megtamadhatja a polgari
perrendtartasrol szolo torvény kozérdekbdl inditott perre vonatkozo rendelke-
zései alapjan. A fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.) 38.
§-anak (1) bekezdése értelmében a fogyasztovédelmi hatosag vagy a fogyasztoi
érdekek képviseletét ellato egyesiilet pert indithat a fogyasztok polgari jogi igé-
nyeinek érvényesitése irant az ellen, akinek meghatarozott fogyasztovédelmi
rendelkezésekbe iitk6z6 tevékenységét a fogyasztovédelmi hatoésag jogerdsen
megallapitotta, ha a jogsértd tevékenység a fogyasztok széles, személyében
nem ismert, de a jogsértés koriilményei alapjan meghatarozhatd korét érinti.
A tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl szolo
1996. évi LVIL. torvény (Tptv.) 85/A. §-anak (1) bekezdése szerint a Gazdasagi
Versenyhivatal kdzérdekbdl pert indithat a fogyasztok polgari jogi igényeinek
érvényesitése irant, ha a vallalkozasnak a Gazdasagi Versenyhivatal hatasko-
rébe tartozo jogsértd magatartasa a fogyasztok széles, a jogsértés koriilményei
alapjan meghatarozhat6 korét érinti. A Magyar Nemzeti Bankrol szolo 2013.
évi CXXXIX. torvény (MNBtv.) 164. §-a értelmében az MNB feladatkérében
pert indithat a fogyasztok polgari jogi igényeinek érvényesitése irant az ellen,
akinek tevékenysége meghatdrozott jogszabalyi rendelkezésekbe ({itkozik,
tovabba akinek tevékenységével kapcsolatban felmeriil a Ptk. szerinti tisztes-
ségtelen altalanos szerzodési feltétel alkalmazasa, ha a jogsértd tevékenység a
fogyasztok széles, a jogsértés koriilményei alapjan meghatarozhat6 korét érinti.

Az anyagi jogszabalyi rendelkezések érvényesiilését biztositod eljarasi sza-
balyok kiilondsen a csoporthoz tartozassal, az érintettség azonossagaval és a
marasztalas teljesithetoségével kapcsolatban hataroznak meg garancialis ren-
delkezéseket. A kozérdeki per egyik kiemelkedo eleme a jogosultak érintettsé-
gének — azonos jellegili érvényesitett jogot és a jogot megalapozo tények lényegi
azonossagat feltételezd — azonossaga, amely tehat nem teljes, hanem alapveto
tipus azonossagot jelent. Fontos a csoporthoz tartozas igazolasanak modja, mert
ezen mulik, hogy az egyes jogosultak miként tudnak hozzajutni ahhoz, amit a
bir6ésag megitélt a szamukra. Ezért irja el6 a torvény, hogy a keresetlevélnek
tartalmaznia kell a kozérdeki perrel érintett jogosultakat, és azt, hogy milyen
modon kell igazolniuk az egyedi jogosultaknak az érintett jogosulti csoporthoz
valo tartozasukat ahhoz, hogy az itélet alapjan javukra teljesités torténhessen,
illetve az itélet rajuk alkalmazhat6 legyen. Az érintett jogosultakat azoknak a
tényeknek és koriilményeknek az eléadasaval kell meghatarozni, amelyek révén
a jogosultak érintett csoportja behatarolhato, illetve a jogosultak azonos modon
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vald érintettsége megallapithatd. Ha a jogosulti érintettség azonossaga nem all
fenn, valamint ha az érintett jogosulti csoporthoz vald tartozas igazoldsanak
modja nem hatarozhatd meg egységesen, illetve nincs olyan egységes igazolasi
mod, amely a birdsag allaspontja szerint alkalmas az érintett jogosulti csoport-
hoz val¢ tartozas bizonyitasara, akkor az eljarast hivatalbol meg kell sziintetni.
Ehhez igazododan az itéletben meg kell hatarozni az érintett jogosultakat, akikre
az itélet hatalya kiterjed, tovabba az érintett jogosulti korhoz vald tartozasuk
igazolasanak modjat.

A rendelkezési jog maradéktalan érvényesiilése végett ezen tul a kozérdeki
perek vonatkozasaban a perrendtartds szabalyozza a pereknek a jogosultak
egyedi perinditasaval vald Gsszefiiggését. Megmarad az egyedi keresetinditas
lehetdsége, de ehhez a jogosultnak nyilatkozatot kell tennie. A kdzérdekl perben
hozott itélet akkor rendelkezik anyagi jogeréhatassal, ha az alperes az érintett
jogosultat az itélet kozlésétdl szamitott harminc napon beliil egyedileg, irdsban
értesiti a perben hozott jogerds itéletrdl, egyben az értesitésben tajékoztatast
ad arrdl is, hogy az itélet anyagi jogerGhatasa az érintett jogosultra is kiterjed,
kivéve, ha a jogosult az értesités kézhezvételétol szamitott hatvan napon beliil
irasban bejelenti az alperes szamara, hogy az egyéni keresetinditas jogat fenn
kivanja tartani, és az érintett jogosult ezt a bejelentést nem tette meg. Hasonlo
a kovetkezmény a mar meginditott egyedi perekre nézve: ilyen esetekben az
alperes az egyedi per keretében hivja fel nyilatkozattételre a jogosultat, aki
donthet ugy, hogy folytatja az egyedi pert, illetve elfogadhatja magara nézve
kotelezonek a kozérdekli perben hozott itéletet. Utdbbi esetben vagy rogton el
is all a keresetétdl, vagy a birdsag sziinteti meg a pert arra tekintettel, hogy a
per targya itélt dologga valt. Osszefoglaléan: az anyagi jogerdhatas aldl csak
azokat a jogosultakat vonja ki a torvény, akik ezt a kivansdgukat — az alperesre
telepitett tajékoztatasi kotelezettség teljesitése esetén — kifejezték.!?

5. Osszegzés

Szamos olyan valtozast hoz a Torvény, amely alkalmas lehet arra, hogy eszkozt
biztositson a globalizacid okozta tomeges jogsértésekkel szembeni harchoz,

12 Burkhard SCHNEIDER: Die zivilprozessuale Musterfeststellungsklage — Kollektivrechtsschutz

durch Verbraucherschutzverbdnde statt Class Actions? (Model Action in the German Civil
Procedure Code - Collective Legal Protection by Consumer Protection Associations instead
of Class Actions?) Betriebs-Berater, 2018. 1997.
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igy: a keresetinditasra jogosultak korének boviilésén a jogérvényesités haté-
konysaga javulhat.

A miniszter, mint kormanyzati szerepld megjelenése a folyamatokban, amely
a visszaélésszeri keresetinditas kiszlirését, illetve a fogyasztok tajékoztatasat
szolgélja, mig az indokolatlan pereskedés keriilhet6 el akként, hogy csak abban
az esetben nytjthato be a jogsértés megsziintetése iranti kereset kérelem, ha a
feljogositott szervezet a kérelem benyujtasat megeldzden a jogsértést elkdvetd
vallalkozassal egyeztetést kezdeményezett annak megsziintetése céljabol, de az
egyeztetést kovetd 14 napon beliil erre nem kertil sor."

A fogyasztovédelem garancialis eljarasi szabalyai azonban tovabbra is ki-
vételesek, és nem keriilnek ellentétbe a felek egyenléségén és a rendelkezési
jog elsddlegességén alapuld perjogi szabalyokkal. A jogalkalmazasnak az uj
perrendtartas alkalmazasa soran kell kialakitania azt az egyensulyt, amely a
megvaltozott jogszabalyi kdrnyezetben egyarant figyelembe tudja venni a fele-
16s pervitel és a fogyasztévédelem kovetelményét. Ennek hatésait a kozeljovo
tapasztalatai alapjan lehet majd megitélni.

13 Michael HAKENBERG: Die neue Verbandsklagen-Richtlinie der Europdischen Union. NJOZ,

2021. 674.
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